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Annotatsiya: Mazkur maqgolada Kkichik biznes va xususiy tadbirkorlikni
rivojlantirishda yuzaga keladigan asosiy muammolar va ularning samaradorligini oshirish
yo‘llari tahlil gilinadi. Kichik bizneslar o‘z faoliyatini boshlashda va kengaytirishda bir
gancha giyinchiliklarga duch keladilar, jumladan, moliyaviy resurslar yetishmasligi,
ragobatbardoshlikning pastligi, boshgaruv tizimlarining samarali ishlamasligi, bozorni va
mijozlarni to‘g‘ri tahlil qila olmaslik, texnologiyalarni joriy etishdagi to‘sqinliklar va
mehnat kuchining malakasizligi kabi muammolar mavjud. Magolada bu muammolarga
yechim sifatida moliyaviy imkoniyatlarni kengaytirish, marketing va boshgaruv
strategiyalarini yaxshilash, innovatsion texnologiyalarni joriy etish, hamda xodimlar
malakasini oshirish zarurligi ko‘rsatiladi. Kichik bizneslarni muvaffaqiyatli rivojlantirish
uchun bu muammolarni hal qilish va samarali boshgaruv tizimlarini yaratishning

ahamiyati ta'kidlanadi.

Kalit so'zlar:  Kichik  biznes, Xususiy tadbirkorlik,  Samaradorlik,

Raqobatbardoshlik, Moliyaviy resurslar, Bozor tahlili, Marketing strategiyasi
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AHHOTanusi: B craTtbe aHANM3UPYIOTCS OCHOBHBIE MPOOJIEMBI, BOZHUKAIOIIKE MPU
pPa3BUTUU MaJoro OM3HEca M YaCTHOTO NPEINPUHUMATEIbCTBA, U MYTH MOBBIIIEHUS HX
s pexTuBHOCTH. Masble NpeanpusaTUsl CTAJIKUBAIOTCA C PSAOM MPOOJIEM IPH 3aIyCKe U
pacIIMpeHnH CBOEH IEesTeNbHOCTH, BKIIIOUYAsh HEXBATKy (PMHAHCOBBIX PECYPCOB, HU3KYIO
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, HEA(()EKTUBHBIE CHUCTEMBI YIpaBJICHHsS, HECIOCOOHOCTD
IPaBUJIBHO aHAIU3UPOBATh PHIHOK M KJIMEHTOB, Oapbephl sl BHEIPEHUS TEXHOJIOTHI U
HEXBaTKy pabodeil cuibl. CyLIECTBYIOT Takue MHpOOJeMbl, KaKk HEKOMIETEHTHOCTb. B
CTaTbe NOJYEPKHUBAETCSI HEOOXOAMMOCTh pACIIMpPEHUs] (PUHAHCOBBIX BO3MOYKHOCTEH,
COBEPILECHCTBOBAHUS MAapKETUHIOBBIX M  YIPaBICHYECKUX CTpPATErWil, BHEIPEHUS
MHHOBAIIMOHHBIX TEXHOJOTMM M MOBBILIEHUS KBIU(UKAIMK NEpCOHAlIa B KauecTBE
pemienuit 3Tux npoodseM. [loguepkrBaeTcss BAXKHOCTh PELICHUS ATUX MPOOJIEM U CO3/IaHUS

3¢ (HEKTUBHBIX CUCTEM YIIPABJICHUS IJIs1 YCHEIIHOIO Pa3BUTHS MaJIOro OM3Heca.

KiaroueBbie ciaoBa: Manbiii  OuzHec, YacTHoe  mpeANpPUHUMATETHCTBO,
OddexruBHocTh, KoHKypeHTOCTTOCOOHOCTH, (DUHAHCOBBIE pECypChl, AHAIN3 PHIHKA,

MapkeTuHroBast CTpaTerus

Abstract: The article analyzes the main problems that arise in the development of
small businesses and private entrepreneurship, and ways to improve their efficiency. Small
businesses face a number of problems when starting and expanding their activities,
including lack of financial resources, low competitiveness, ineffective management
systems, inability to properly analyze the market and customers, barriers to the
introduction of technology and labor shortages. There are such problems as incompetence.
The article emphasizes the need to expand financial opportunities, improve marketing and
management strategies, implement innovative technologies and improve the skills of

personnel as solutions to these problems. The importance of solving these problems and
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creating effective management systems for the successful development of small businesses

is emphasized.

Key words: Small business, Private entrepreneurship, Efficiency, Competitiveness,

Financial resources, Market analysis, Marketing strategy

Mamlakatimizda olib borilayotgan ogilona siyosat va keng gamrovli islohotlar
natijasidakichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish, ishbilarmonlikni
huqugiyhimoyagilishmasalasi mamlakatimizda izchil amalga oshirilayotgan islohotlarning
eng asosiy yo‘nalishlaridan biriga aylandi. Bugungi kunda, ushbu soha jadal sur’atlar
bilan ravnaq topib, respublika aholisining muayyan ehtiyojlarini qondirish, ularni ish
bilan ta’minlash va turmush farovonligini yaxshilashda o‘zining munosib hissasini

go‘shmoqda.

O‘zbekistonda kichik biznesni moliyaviy qo‘llab-quvvatlashning uzluksizligi va
barqarorligini ta’minlash, bank va mikromoliyalashtirish xizmatlaridan foydalanish
imkoniyatlarini kengaytirish magsadida O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining PQ-312-
sonli 2024-yil 7-sentabrda “Kichik biznesni uzluksiz qo‘llab-quvvatlash kompleks
dasturini takomillashtirish chora tadbirlari to‘g‘risida”gi qarori kuchga kiritildi.[1] Ushbu
qarorga ko‘ra, kichik biznes uchun 100 million so‘mgacha garovsiz mikrokreditlar,
Biznesni rivojlantirish banki kichik biznesni moliyaviy qo‘llab-quvvatlash borasida

tayanch bank sifatida belgilandi.

Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik har bir igtisodiy tizimning asosiy poydevorini
tashkil etadi. Ular yangi ish o‘rinlari yaratish, iqtisodiy o‘sish va innovatsiyalarni
rivojlantirishda muhim rol o‘ynaydi. Biroq, kichik bizneslar va xususiy tadbirkorlik

sub'ektlari ko‘pincha samarali faoliyat yuritish uchun turli to‘siqlarga duch keladilar(1-
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rasm). Ushbu to‘siglarni yengish, biznesning samaradorligini oshirish va ularni

muvaffaqiyatli rivojlantirish uchun turli strategiyalarni qo‘llash zarur.

Moliyaviy resurslar
yetishmasligi
Mehnat kuchinin o
malak s Ragobatbardoshlikni
ng pastligi
asizligi g pastiigr

Texnologiyalarga Boshgaruv
moslashishdagi tizimining samarali
muammolar emasligi

Bozorni

o'rganishdagi
giyinchiliklar

1-rasm. Kichik biznes va xususiy tadbirkorlik samaradorligini oshirish muammolari. [2]
Moliya resurslarining yetishmasligi

Kichik bizneslar uchun eng katta muammolardan biri moliya resurslarining
cheklanganligi hisoblanadi. Banklar va moliyaviy institutlar ko‘pincha kichik bizneslarni
yugori riskli deb hisoblab, ularga kredit berishdan bosh tortadilar. Natijada, tadbirkorlar
0°‘z bizneslarini boshlash yoki kengaytirish uchun zarur bo‘lgan mablag‘ni topishda
qiynalishadi. Shuningdek, o‘z mablag‘larini samarali boshqarish, soliq to‘lovlari va
boshga moliyaviy majburiyatlar kichik biznesning rivojlanishiga to‘sqinlik giladi. Bunday
sharoitda, kichik bizneslarga davlat tomonidan tagdim etiladigan grantlar va subsidiyalar,
shuningdek, turli xil kichik biznes uchun mo‘ljallangan kreditlar va mikrokreditlar
yordamida moliyaviy resurslarni ta'minlash mumkin. Bundan tashgari, investitsiya jalb
gilish, hamkorlikda ishlash va biznesni diversifikatsiya qilish orgali moliyaviy
imkoniyatlarni kengaytirish zarur.
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Ragobatbardoshlikning pastligi

Kichik bizneslar katta korporatsiyalar bilan raqobatlashishda ba'zida zaif bo‘lib
goladilar. Ularning resurslari, marketing byudjeti va ishlab chigarish imkoniyatlari
cheklangan bo‘lishi mumkin. Bu, o0‘z navbatida, mahsulot yoki xizmatlarning
ragobatbardoshligini kamaytiradi. Bunday bizneslar ko‘pincha bozorda o°z o‘rnini topish

va mijozlar ehtiyojlarini to‘liq qondirishda qiyinchiliklarga duch keladilar.

Kichik bizneslar o‘z mahsulotlarini yoki xizmatlarini maxsuslashtirib, nish
bozorlarga e'tibor garatishlari kerak. Bozor segmentatsiyasi, sifatli mijozlarga xizmat
ko‘rsatish va o‘ziga xos marketing yondashuvlarini ishlab chiqish orqali
ragobatbardoshlikni oshirish mumkin. Mahsulotlarni diversifikatsiya qilish va yangi

texnologiyalarni joriy etish ham samarali ragobatbardoshlikni ta'minlashga yordam beradi.
Boshgaruv tizimlarining samarali emasligi

Kichik bizneslarning aksariyatida samarali boshgaruv tizimi mavjud emas.
Ko‘pincha tadbirkorlar o°‘z bizneslarini faqgat o‘zlari boshqgaradilar, bu esa ish
jarayonlarining samaradorligini kamaytiradi. Xodimlar o‘rtasida koordinatsiya va
kommunikatsiya yetishmasligi, shuningdek, resurslarni samarali tagsimlashdagi

muammolar biznesning o°‘sishiga to‘sqinlik qiladi.

Kichik bizneslar uchun samarali boshgaruv tizimlarini yaratish, menejmentni
professional darajada tashkil etish, delegatsiya qilish va xodimlarni o‘qitish muhimdir.
Yaxshi boshqgaruv tizimi tashkilot ichidagi jarayonlarni soddalashtirish va ish
samaradorligini oshirishga yordam beradi. Shuningdek, ragamli vositalardan foydalanish

va avtomatlashtirishni joriy etish orgali boshgaruvni soddalashtirish mumekin.
Bozorni va mijozlarni o‘rganishdagi qiyinchiliklar

Kichik bizneslar bozorni to‘liq tahlil qilmasdan yoki mijozlarning haqiqiy

ehtiyojlarini tushunmasdan faoliyat yuritishadi. Mijozlarning talab va xohishlarini
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aniqlashda qiyinchiliklar yuzaga kelishi mumkin. Shuningdek, bozorda o‘z o‘rnini topish

uchun marketing va reklama strategiyalarini to‘g‘ri ishlab chiqish zarur.

Bozorni o‘rganish va mijozlarni tahlil qilish uchun tadgiqotlar olib borish,
mijozlardan feedback olish va bozor segmentatsiyasini amalga oshirish kerak.
Mijozlarning ehtiyojlarini gondirish va ularning talablariga mos mahsulotlar yaratish, shu
bilan birga, magsadli marketing va reklama kampaniyalarini ishlab chigish orgali bozorda

muvaffaqgiyatli faoliyat yuritish mumkin.
Texnologiyalarga moslashishdagi giyinchiliklar

Bugungi kunda texnologiyalar biznesning rivojlanishida katta rol o‘ynaydi. Biroq,
kichik bizneslar texnologiyalarni joriy qilishda ko‘pincha cheklangan resurslar yoki
malakali kadrlar yetishmasligi sababli orqada qoladilar. Yangi texnologiyalarni o‘z

faoliyatiga mos ravishda joriy etish uchun tadbirkorlar vaqt va mablag® sarflaydilar.

Kichik bizneslar ragamli texnologiyalarni joriy etish va zamonaviy vositalardan
foydalanishni boshlashlari kerak. Masalan, ragamli marketing, onlayn savdolarni tashkil
etish, ishlab chiqgarish jarayonlarini avtomatlashtirish va boshga texnologiyalarni joriy

etish orgali samaradorlikni oshirish mumkin.
Mehnat kuchining malakasizligi

Kichik bizneslar ko‘pincha malakali ishchilarni jalb qilishda muammolarga duch
keladilar. Xodimlar malakasi past bo‘lishi yoki ta'lim olish imkoniyatlarining
cheklanganligi, biznesning umumiy samaradorligini pasaytiradi. Mehnat kuchining

malakasi hamda motivatsiyasini oshirish uchun qo‘shimcha harakatlar zarur.

Xodimlarning malakasini oshirish, ularni o‘qitish va kasb-hunar treninglarini tashkil
etish kerak. Shuningdek, xodimlarni rag‘batlantirish va samarali ish sharoitlarini yaratish

orqali ularning ishga bo‘lgan motivatsiyasini oshirish mumkin.

XULOSA
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Kichik biznesning samaradorligini oshirish uchun davlat va moliyaviy institutlar
tomonidan taqdim etiladigan qo‘llab-quvvatlash, shuningdek, tadbirkorlikning
rivojlanishini rag‘batlantirish va unga zarur infratuzilma yaratish muhim ahamiyatga ega.
Kichik biznesni qo‘llab-quvvatlash orqali jamiyatning iqtisodiy o‘sishi va barqarorligi

ta'minlanadi, shuningdek, yangi biznes imkoniyatlari va ish o‘rinlari yaratish mumkin.

Umuman olganda, kichik biznes va xususiy tadbirkorlikni rivojlantirishda to‘g‘ri
strategiyalarni qo‘llash, muammolarni tahlil qilish va ular uchun samarali yechimlarni
topish, ularning samaradorligini oshirishda muhim rol o‘ynaydi. Tadbirlarni amalga
oshirish orqali kichik bizneslar o‘z faoliyatini yanada muvaffaqiyatli yuritishlari va

iqtisodiy rivojlanishga hissa qo‘shishlari mumkin.
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